
KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİ HAKKINDA AYDINLATMA METNİ

Prof. Dr. S. Deniz Özzeybek Fonksiyonel Tıp (Adres:Alsancak Mah. Şair Eşref Bulvarı No:69/1 Kat:3 D:7 Konak/İzmir Tel:0 232 202 69 46 E-posta: bilgi@denizozzeybek.com) olarak tarafınıza sunulacak hizmetlerin yürütülebilmesi için kişisel verilerinizi kaydetmemiz, saklamamız ve paylaşmamız gerekmektedir. Kişisel Verilerin Korunması Kanunu uyarınca; kişisel verileriniz işbu aydınlatma metninde açıklanan şekilde ve mevzuat tarafından emredilen sınırlar çerçevesinde faaliyet ve hizmet amaçlarımız ile bağlantılı ve ölçülü olarak işlenebilecektir.
İşbu Aydınlatma Metni 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanununun 10. maddesi ile Aydınlatma Yükümlülüğünün Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkında Tebliğ doğrultusunda; veri sorumlusu sıfatıyla Prof. Dr. S. Deniz Özzeybek Fonksiyonel Tıp tarafından, sunulan sağlık hizmetleri kapsamında edinilen kişisel verilerinizin “toplanması, işlenmesi ve işleme amaçları” “toplanmasının yöntemi ve hukuki sebebi” ve “korunmasına yönelik haklarınıza dair” tarafınıza bilgi verilmesi amacıyla hazırlanmıştır.

Kişisel Verilerin Toplanması, İşlenmesi ve İşleme Amaçları
		Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 2. Maddesi uyarınca “Kişisel veri, kimliği belirli veya belirlenebilir gerçek kişiye ilişkin her türlü bilgiyi kapsar.” Özel nitelikli kişisel veriler “kişilerin ırkı, etnik kökeni, siyasi düşüncesi, felsefi inancı, dini, mezhebi veya diğer inançları, kılık ve kıyafeti, dernek, vakıf ya da sendika üyeliği, sağlığı, cinsel hayatı, ceza mahkûmiyeti ve güvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri” olmak üzere Kanunda sınırlı şekilde sayılmıştır.
· Sağlık hizmeti faaliyetlerimiz kapsamında tarafımızca sözlü, yazılı, görsel ya da elektronik ortamda, telefon, internet sitesi, e-posta, sosyal medya uygulamaları, mobil uygulamalar aracılığıyla ve muayenehanemizde elde edilen kişisel verileriniz şunlardır:
· Adınız, soyadınız, TC kimlik numaranız, (Türk vatandaşı değilseniz pasaport numaranız veya geçici TC kimlik numaranız) doğum yeri ve tarihiniz, medeni haliniz, cinsiyet bilginiz olmak üzere kimlik verileri ile çeşitli kimlik belgeleriniz
· Adresiniz, telefon numaranız, elektronik posta adresiniz olmak üzere iletişim verileriniz
· Banka hesap numaranız, IBAN numaranız, faturalama bilgileriniz olmak üzere finansal verileriniz 
· Klinik dosyanızdaki tıbbi öykünüz, hastalık geçmişinizi gösterir bilgiler, muayene verileriniz, tarafınıza uygulanan işlemlere ilişkin veriler, reçete bilgileriniz, fotoğraflarınız, her türlü görüntü, ses ve kamera kaydınız, laboratuvar ve görüntüleme sonuçlarınız, test sonuçlarınız gibi tıbbi teşhis, tedavi ve bakım hizmetlerinin yürütülmesi sırasında elde edilen sağlık ve cinsel hayata ilişkin verileriniz
· Cinsel hayat, özel hayat, sosyal hayat, hobi, yaşam tarzı, stres bilgisi, uyku düzeni, beslenme alışkanlığı, egzersiz, sigara-alkol kullanımı bilgilerinden oluşan verileriniz
· Sesli veya video konferans hizmeti sunan uygulamaların kullanımı ile online sağlık hizmetlerinin sunulması halinde hizmet sunumu esnasında kayıt altına alınan ses ve görüntü verileriniz
· Web sitesi, mobil uygulaması, bilişim araçları yoluyla sesli veya video konferans hizmeti sunan uygulamaların kullanımı sırasında elde edilen gezinme bilgileri, IP adresi, tarayıcı bilgisi verileriniz ve kendi rızanız ile ilettiğiniz tıbbi belgeler, anketler, form bilgileriniz ve konum verileriniz
· Özel sağlık sigortasına ilişkin verileriniz ile Sosyal Güvenlik Kurumu verileriniz
Bu kişisel verileriniz 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ve ilgili mevzuat çerçevesinde sadece tarafınıza sunulacak sağlık hizmetinin gerektirdiği ölçüde, sınırlı, işlenme amaçları ile bağlantılı, doğru ve güncel olarak kaydedilecek; yasal süreler çerçevesinde'...kaydedilme amaçlarını gerçekleştirmek için gerekli olan süreyi aşmayacak' şekilde sistemimizde/arşivimizde saklanacaktır. Bu kapsamda işlenen verileriniz mesleki sır olarak korunup, gizliliği sağlanacaktır.
Tarafınıza sunulacak olan görüntülü danışmanlık hizmeti sırasında; görüntü, ses ve video kaydı ile iletişimi sağlamak adına Google Meet/Zoom uygulaması, görüşme oturum kayıtlarını saklamak üzere ise Google Drive uygulaması kullanılmaktadır. Bu uygulamalar yurtdışı altyapılı olmaları nedeniyle online hizmet sunumu sürecinde kimlik verileriniz, iletişim verileriniz, görüşme esnasında konusu geçen ya da görüşme esnasında göndereceğiniz sağlık verileriniz ve bununla bağlantılı cinsel hayat ile genetik verileriniz, görsel ve işitsel verilerinizden oluşan kişisel verileriniz Google uygulamaları tarafından işlenebilecektir.

· Yukarıda sayılan kişisel verileriniz;
· Sağlık hizmetleri sunumu, online danışmanlık hizmetleri sunumu,
· Kamu sağlığının korunması, koruyucu hekimlik, tıbbî teşhis, tedavi ve bakım hizmetlerinin yürütülmesi,
· 1219 Sayılı Kanun, 3359 sayılı Sağlık Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayılı Sağlık Bakanlığı ve Bağlı Kuruluşların Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun Hükmünde Kararname, Ayakta Teşhis ve Tedavi Yapılan Özel Sağlık Kuruluşları Hakkında Yönetmelik, Kişisel Sağlık Verileri Hakkında Yönetmelik ve ilgili diğer düzenlemelerde yer alan hukuki yükümlülüklerimizi yerine getirme,
· İlgili mevzuat uyarınca Sağlık Bakanlığı ve diğer kamu kurum ve kuruluşları ile talep edilen bilgilerin paylaşılması,
· Kamu güvenliğine ilişkin hususlarda ve hukuki uyuşmazlıklarda, talep halinde ve mevzuat gereği savcılıklara, mahkemelere ve ilgili kamu görevlilerine bilgi verebilmek,
· Sağlık hizmetlerin sunumu için finansman planlaması ve yönetimi,
· Sağlık hizmetinin sunulması esnasında sistem ve uygulamalarının veri güvenliği kapsamında tüm gerekli teknik ve idari tedbirlerin alınması,
· Sağlık kuruluşunun iç işleyişinin planlanması ve yönetilmesi, hizmetlerin geliştirilmesi, analiz yapma, kalite süreçlerinin değerlendirilmesi, sağlık kuruluşunun hukuki süreçlerinin yönetimi,
· Randevu alınması halinde randevu hakkında hastanın haberdar edilmesi,
· Suistimal ve yetkisiz işlemlerin izlenmesi ve engellenmesi,
· Sunulan hizmetlerimiz karşılığında serbest meslek makbuzu düzenlenmesi ve faturalandırma yapılması,
· Hastanın kimliğinin doğrulanması,
· Sağlık hizmetlerimize yönelik her türlü soru ve şikâyetinize cevap verebilme, hasta memnuniyetinin ölçülmesi, arttırılması ve araştırılması,
· İlaç veya tıbbi cihaz temini,
· Risk yönetimi ve kalite geliştirme aktivitelerinin yerine getirilmesi,
· Sağlık hizmetlerinizin finansmanı, tetkik, teşhis ve tedavi giderlerinizin karşılanması, müstehaklık sorgusu kapsamında özel sigorta şirketler ile talep edilen bilgilerin paylaşılması amaçları ile işlenebilecektir.

Kişisel Veri Toplamanın Yöntemi ve Hukuki Sebebi
Kişisel verileriniz, her türlü sözlü, yazılı, görsel ya da elektronik ortamda, yukarıda yer verilen amaçlar ve sağlık hizmeti faaliyetine dahil her türlü işin yasal çerçevede yürütülebilmesi ve bu kapsamda tarafımızın akdi ve kanuni yükümlülüklerini tam ve gereği gibi ifa edebilmesi için toplanmakta ve işlenmektedir. İşbu kişisel verilerinizin toplanmasının hukuki sebebi; 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu, 3359 sayılı Sağlık Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayılı Sağlık Bakanlığı ve Bağlı Kuruluşlarının Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun Hükmünde Kararname, Kişisel Sağlık Verilerinin İşlenmesi ve Mahremiyetinin Korunması Yönetmeliği, Sağlık Bakanlığı düzenlemeleri ve sair mevzuat hükümleridir.
Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 5. ve 6. maddeler kapsamında;“İlgili kişinin açık rızası olmaksızın kişisel veriler işlenemez. Ancak kanunlarda açıkça öngörülmesi hâlinde, ilgili kişinin açık rızası aranmaksızın kişisel verilerinin işlenmesi mümkündür.”…” Sağlık ve cinsel hayata ilişkin kişisel veriler ise ancak kamu sağlığının korunması, koruyucu hekimlik, tıbbî teşhis, tedavi ve bakım hizmetlerinin yürütülmesi, sağlık hizmetleri ile finansmanının planlanması ve yönetimi amacıyla, sır saklama yükümlülüğü altında bulunan kişiler veya yetkili kurum ve kuruluşlar tarafından ilgilinin açık rızası aranmaksızın işlenebilir.” “Kişilerin ırkı, etnik kökeni, siyasi düşüncesi, felsefi inancı, dini, mezhebi veya diğer inançları, kılık ve kıyafeti, dernek, vakıf ya da sendika üyeliği, sağlığı, cinsel hayatı, ceza mahkûmiyeti ve güvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri özel nitelikli kişisel veri olup, ilgilinin açık rızası olmadan işlenemez. Eğer kanunlarda düzenlenmiş ise sağlık ve cinsel hayat dışındaki kişisel verilerde açık rıza aranmaz.”Kanunun ilgili hükümlerine göre; sağlık verileri ve bununla bağlantılı cinsel hayat verileri, kamu sağlığının korunması, koruyucu hekimlik, tıbbî teşhis, tedavi ve bakım hizmetlerinin yürütülmesi, sağlık hizmetleri ile finansmanının planlanması ve yönetimi amacıyla, sır saklama yükümlülüğü altında bulunan kişiler tarafından açık rıza aranmaksızın işlenebilir. Bu nedenle, sağlık verileriniz ve bununla bağlantılı cinsel hayat verileriniz tarafımızca açık rızanız olmaksızın işlenebilecektir.

Kişisel Verilerin Aktarılması
Kişisel verileriniz; 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu, 1219 Sayılı Kanun,  3359 sayılı Sağlık Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayılı Sağlık Bakanlığı ve Bağlı Kuruluşlarının Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun Hükmünde Kararname, Ayakta Teşhis Ve Tedavi Yapılan Özel Sağlık Kuruluşları Hakkında Yönetmelik, Kişisel Sağlık Verileri Hakkında Yönetmelik ve ilgili diğer mevzuat hükümleri çerçevesinde; Sağlık Bakanlığı ve bağlı alt birimleri, İçişleri Bakanlığına bağlı güvenlik güçleri ve benzeri kolluk kuvvetleri, Savcılık makamları, Mahkemeler, Kanunlarla yetkili kılınmış diğer resmi merciler, özel sigorta şirketleri, olası bir hukuki ihtilaf durumunda avukatlarımız, danışmanlar, denetçiler, faaliyetlerimizi yürütmek üzere hizmet aldığımız yurt içi  ve yurtdışı hizmet sağlayıcıları, kuruluşlar ve diğer üçüncü kişilerle yukarıda açıklanan amaçlarla sınırlı olarak ve ölçülü biçimde paylaşılacaktır.
Yukarıda sayılan gerçek ve tüzel kişilerden (kamu kurumlarından, adli mercilerden, diğer resmi makamlar vb.) gelen tarafınıza ait verilerin kendileri ile paylaşılması yönündeki talepler, talebin amacı, talep edilen veriler ile ulaşılmak istenen amacın örtüşüp örtüşmediği, somut biçimde ortaya konup konamadığı, belirtilen amaca ulaşmanın tek yolunun tarafınıza ait verilerin anonimleştirilmeden iletilme gerekliliği, veri iletiminin demokratik bir toplumda gerekli olup olmadığı unsurları yönünden değerlendirilecek, bu unsurların tamamını sağlamayan veri iletme talepleri yerine getirilmeyecektir.  

Kişisel Verilerin Korunmasına Yönelik Haklarınız
Tarafımızca kaydedilen verilerinize ilişkin, başta Kişisel Verilerin Otomatik İşleme Tabi Tutulması Karşısında Bireylerin Korunması Sözleşmesi (108 Sayılı Avrupa Konseyi Sözleşmesi), Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesinin 8. Maddesi, Anayasa’nın 20. Maddesi, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu uyarınca: 
· Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini, işlenen verilerinizin kapsamını öğrenme,
· Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi alma, bu verilere erişme ve bunlardan örnek alma,
· Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını,
· Yurt içinde veya yurt dışında 3. bir kişiye ya da kuruma aktarılıp aktarılmadığını öğrenme, 
· Kişisel verilerinizde meydana gelen değişikliklerin verilerin paylaşıldığı kişi ya da kurumlara bildirilmesini isteme, 
· Kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme,
· Bazı verilerinizin gizlenmesini, silinmesini ya da yok edilmesini isteme,
· İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle kişinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme,
· Kişisel verilerinizin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız hâlinde zararın giderilmesini talep etme haklarınız bulunmaktadır. 
Bu haklar, “Alsancak Mah. Şair Eşref Bulvarı No:69/1 Kat:3 D:7 Konak/İzmir” açık adresli muayenehane adresimize bizzat ya da yazılı şekilde yahut “bilgi@denizozzeybek.com” uzantılı e-posta adresimize mail atarak başvurmak suretiyle kullanılabilir. ……
								Hasta İsim Soyisim
									İmza
